Profil Biro Kesejahteraan Rakyat

Biro Kesejahteraan Rakyat (Kesra) merupakan salah satu unsur penting di Sekretariat Daerah
Provinsi Sulawesi Selatan yang bekerja untuk memastikan masyarakat mendapatkan
pelayanan yang adil, layak, dan berkualitas. Biro ini berada di bawah koordinasi Asisten
Pemerintahan dan Kesra, dan berperan dalam menyusun kebijakan serta mengawal program-
program yang menyentuh langsung kehidupan masyarakat.

Berbagai layanan yang ditangani Biro Kesra mencakup program bantuan sosial, pendataan
kesejahteraan masyarakat, fasilitasi konsultasi dan dialog pemerintah dengan warga, hingga
penguatan program bina mental dan spiritual. Melalui seluruh kegiatan tersebut, Biro Kesra
ikut memastikan bahwa prinsip kesejahteraan tidak hanya menjadi visi, tetapi benar-benar
hadir dalam kebijakan dan pelayanan publik.

Seiring dengan perubahan zaman, Biro Kesra juga terus beradaptasi dengan pendekatan yang
lebih inklusif, transparan, dan berbasis data. Langkah ini sejalan dengan visi dan misi
Gubernur dan Wakil Gubernur Sulawesi Selatan Tahun 2025-2029, yaitu “Sulawesi Selatan
Maju dan Berkarakter.” Visi ini menempatkan kesejahteraan masyarakat sebagai prioritas
melalui peningkatan kualitas sumber daya manusia, pembangunan ekonomi dan infrastruktur
yang merata, serta tata kelola pemerintahan yang lebih digital dan berintegritas.

Mulai Januari 2026, Biro Kesra dipimpin oleh Kepala Biro Andi Munawir, yang dipercaya
mengoordinasikan berbagai agenda strategis di bidang kesejahteraan sosial, pelayanan dasar,
dan penguatan nilai-nilai karakter masyarakat Sulawesi Selatan.

Dalam menjalankan tugasnya, Biro Kesra berkantor di Gedung C Lantai 3—4, Jalan Urip
Sumohardjo No. 269 Makassar, dan membuka akses komunikasi kepada masyarakat melalui
layanan digital dan kanal informasi resmi pemerintah provinsi. Komitmen keterbukaan
informasi publik juga terus diperkuat agar masyarakat dapat mengikuti, mengawasi, dan
berpartisipasi dalam program-program kesejahteraan secara transparan.

Dengan tanggung jawabnya yang luas dan menyentuh berbagai aspek kehidupan
masyarakat—mulai dari pendidikan, kesehatan, sosial, hingga pembangunan karakter—Biro
Kesra hadir sebagai salah satu garda penting dalam upaya pemerintah Provinsi Sulawesi
Selatan mewujudkan masyarakat yang maju, sehat, berdaya saing, dan berkarakter menuju
visi besar Indonesia Emas 2045.



